Contrato n°.
918/2020

CIASC
BN

CENTRO DE INFORMATICA
E AUTOMAGAO DO ESTADO DE SANTA CATARINA S A.

O CENTRO DE INFORMATICA E AUTOMACAO DO ESTADO DE SANTA CATARINA
S/A - CIASC com sede em Floriandpolis na Rua Murilo Andriani, n® 327, Itacorubi, inscrito
no CNPJ/MF sob n°. 83.043.745/0001-65, doravante denominado CONTRATANTE, neste
ato representado por seu Presidente, o Sr. Sergio André Maliceski e por seu Vice-
presidente de Tecnologia, o Sr. Luis Haroldo de Mattos e a CA PROGRAMAS DE
COMPUTADOR, PARTICIPACOES E SERVICOS LTDA, com sede na Avenida Dr. Chucri
Zaidan, 1.240, Golden Tower, Vila Sao Francisco, 27th Floor, Sdo Paulo/SP, CEP 04711-
130, inscrita no CNPJ/MF n.° 08.469.511/0001-69, doravante denominada CONTRATADA,
neste ato representado por sua Sales Accounting Director, a Sra. Andrea Lemos Pironnet
Mossa, tem entre si, justo e contratado o licenciamento de uso de SOFTWARE, o qual se
regeréa pelas clausulas e condi¢des seguintes:

DEFINICOES

Para efeito deste contrato, os termos adiante relacionados terdo os seguintes significados:

a) SOFTWARE - conjunto que compreende um ou mais MODULOS, operando
isolada ou de forma integrada, compostos por uma série de instrucdes ou
declaracdes que possam ser lidas por maquinas de processamento de dados e
para o presente instrumento o objeto designado, e especificamente para o
presente instrumento, os descritos no ANEXO I;

b) NOVAS VERSOES - todas e quaisquer modificacdes e/ou aprimoramentos que a
CONTRATADA faga no SOFTWARE ou nos manuais que o acompanham;

c) “upgrade” — atualizacdo tecnolégica, podendo ser abrangidas por NOVAS
VERSOES, ou por qualquer modificacdo aplicada no SOFTWARE;

CLAUSULA PRIMEIRA — DA VINCULACAO

1.1- Vincula-se o presente contrato as disposi¢fes da Lei Federal n°. 13.303, de 30 de
junho de 2016 e do Regulamento de Licitagbes e Contratos do CIASC, disponivel
em http://www.transparencia.ciasc.sc.gov.br; bem como, as regras e condigbes
estabelecidas no processo CIASC 4020/2019, Inexigibilidade de Licitacéo
022/2020, a proposta da CONTRATADA, independente de transcricdo e as
demais normas aplicaveis.

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

2.1- Define-se como objeto do contrato aquisicdo de produtos CA Enterprise, de
acordo com a tabela constante no Anexo | - TERMO DE REFERENCIA.

CLAUSULA TERCEIRA — PRECO e REAJUSTE

3.1- Pelo licenciamento de uso dos SOFTWARE descritos na Clausula Segunda do
presente contrato, 0 CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, para 12 (doze)
meses, o valor total de R$ 920.089,48 (novecentos e vinte mil, oitenta e nove
reais, quarenta e oito centavos).

3.2- O s pagamentos serdo realizados em 04 (quatro) parcelas, sendo os faturamentos
a serem realizados em maio/2020, agosto/2020, novembro/2020 e fevereiro/2021.

3.3- Nos precos supra estipulados estdo inclusos em sua composicdo todos e
gquaisquer custos abrangidos pela execucdo, produgcdo e envio, bem como 0s
impostos e taxas que incidem sobre os mesmos. Inclusive salarios dos
empregados e demais obrigacbes trabalhistas, encargos sociais, taxa de
administracdo, seguro de acidentes de trabalho, e encargos da legislacao fiscal,
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3.4-

34.1 -

neste incluidos o ISS, PIS e COFINS e todos os demais encargos previstos na
legislacdo vigente.

O preco dos servicos, objeto do presente Contrato serd irreajustavel pelo periodo
de 12 (doze) meses. Decorrido este prazo os precos poderdo ser reajustados, a
cada 12 (doze) meses, mediante negociacgao, limitada a variacdo do IPCA - indice
de Precos ao Consumidor, ocorrido entre 0 més anterior a assinatura do contrato
ou o Ultimo reajuste e 0 més anterior a0 més que sera reajustado.

Caso se verifique a extincdo do indice de reajuste estipulado no item 3.4, este
sera substituido por outro indice na forma da lei. Na sua falta, um novo critério
sera acordado entre as partes.

CLAUSULA QUINTA — FORMA DE PAGAMENTO

4.1 -

41.1 -

4.2 -

4.3 -

4.4 -

4.5 -

4.6 -

4.7 -

O pagamento sera efetuado pelo CONTRATANTE, no dia 25 (vinte e cinco) do
més subsequente ao licenciamento, mediante apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura
e, condicionado ao aceite da area competente do CONTRATANTE.

Caso 0 CONTRATANTE deixe de cumprir com o pagamento na data prevista, e
desde que nédo haja culpa da CONTRATADA, os valores poderdo ser corrigidos
monetariamente através do IGP-DI — Pro Rata Tempore.

Somente poderdo ser objeto de faturamento os quantitativos efetivamente
fornecidos, devidamente aceitos pela area competente do CONTRATANTE
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacéo.

O pagamento devido pelo CONTRATANTE sera liquidado por meio de crédito em
conta corrente da CONTRATADA.

No ato do pagamento, se houver sido imposta qualguer multa, fica o
CONTRATANTE autorizado, desde ja, a deduzir o valor correspondente da
guantia devida, sem prejuizo de demais penalidades previstas na Lei Federal n°.
13.303, de 30 de junho de 2016 e do Regulamento de Licitacdes e Contratos do
CIASC.

Devera constar obrigatoriamente nas Notas Fiscais de Prestagdo de Servicos, 0
Cddigo Nacional de Atividade Econémica — CNAE correspondente aos servigcos
prestados; o Cdédigo Fiscal de Prestacdo de Servicos — CFPS e o Cddigo de
Situagéo Tributaria — CST.

O CONTRATANTE néo efetuara o pagamento de titulos descontados ou através
de cobranca em banco, bem como, os que forem negociados com terceiros
através de operacgao de “factoring”.

O pagamento seré efetuado pelo CONTRATANTE, mediante a apresentagéo por
parte da CONTRATADA dos seguintes documentos devidamente atualizados:

I) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servig¢o, mediante a apresentacéo do Certificado de Regularidade do FGTS.

II) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Nacional de débitos
relativos a tributos administrados pela Secretaria da Receita Federal (SRF) e
a inscricbes em Divida Ativa da Unido junto a Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN).

) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Estadual de Santa
Catarina e, se for o caso, do Estado em que for sediado a CONTRATADA,

CIASC 4020/2020 - IL 022/2020 CATARINA

O original deste documento é eletronico e foi assinado utilizando Assinatura Digital ICP-Brasil por ANDREA MARIA LEMOS PIRONNET MOSSA e SERGIO ANDRE MALICESKI e MATHEUS NORBERTO GOMES e LUIS HAROLDO DE MATTOS e ANDRE REISER REBELLO em 20/04/2020 as 10:49:11.

O original deste documento é eletronico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por VANIO RODRIGUES em 17/04/2020 as 15:09:45, conforme Decreto Estadual n° 39, de 21 de fevereiro de 2019.

Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo CIASC 00004020/2019 e o cddigo 594YAOWS.

[EEN
N
(&)



CIASC
BN

Contrato n°.
918/2020

CENTRO DE INFORMATICA
E AUTOMAGAO DO ESTADO DE SANTA CATARINA S A.

4.7.1 -

conforme Decreto Estadual n® 3.650, de 27 de maio de 1993, com a redacédo
do Decreto n° 3.884, de 26.08.1993.

IV) Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata e Recuperacdo Judicial
expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

V) Comprovante de consulta ao Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas
(CEIS/ICGU), mantido pela Controladoria Geral da Unido

A nao apresentacdo dos documentos exigidos no subitem 4.7, implicara
automaticamente, na suspensao do pagamento das faturas.

4.7.2 - Seré& dispensada a apresentacao de nova Certiddo Negativa quando ocorrer outro

pagamento dentro do prazo de validade da Certiddo Negativa anteriormente
apresentada.

4.7.3- A CONTRATADA que, por sua natureza ou por forga de lei, estiver dispensada da
apresentagcdo de determinados documentos deverda apresentar declaragéo
identificando a situacéo e citando os dispositivos legais pertinentes.

4.8 - Nos casos que couber, a CONTRATADA devera encaminhar o arquivo da Nota
Fiscal Eletronica para o e-mail: nfe@ciasc.sc.gov.br.

4.9 - Substituicdo Tributaria: Como contribuinte sediado em Florianépolis, o CIASC
esta enquadrado como substituto tributario, devendo reter na fonte o Imposto
Sobre Servigos (ISS), Lei Complementar n° 126, de 28 de novembro de 2003.

CLAUSULA QUINTA — PRAZOS E VIGENCIA

5.1- O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a partir do dia 15 de abril de 2020,
com eficicia legal apés a publicac@o do seu extrato no Diario Oficial do Estado de
Santa Catarina, podendo ser prorrogado de acordo com a Legislagéo vigente.

5.2- O prazo podera ser prorrogado nos termos e condi¢des permitidos pela legislagédo
vigente

5.3- O periodo de licenciamento se inicia em 01/04/2020.

5.4 - A alteracdo de qualquer das disposicdes estabelecidas neste termo de contrato

somente se reputard valida se tomadas expressamente em Instrumento Aditivo,
gue ao presente se aderird, passando a dele fazer parte.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1- Executar o objeto do contrato de acordo com as condi¢cdes estabelecidas na
proposta por ela apresentada.

6.2 - Disponibilizar ao CONTRATANTE as Ultimas tecnologias disponiveis para o
desenvolvimento de aplicagdes.

6.3 - Prestar Suporte Técnico necessario ao correto uso do SOFTWARE e das novas
versdes, garantindo o seu funcionamento normal e, ainda, comunicar ao
CONTRATANTE qualquer problema ocorrido com o SOFTWARE ou com suas
novas versoes.

6.4 - Permitir ao CONTRATANTE, diretamente ou por quem vier a indicar, o direito de
fiscalizar a fiel observancia das disposi¢des do contrato.
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6.5 -

6.6 -

6.7 -

6.8 -

6.9 -

6.10 -

6.11 -

6.12 -

6.13 -

Assegurar ao CONTRATANTE, sem custo adicional, o envio de novas versoes do
SOFTWARE, na medida em que venha a obter um aperfeicoamento do mesmo,
durante todo o prazo de vigéncia contratual.

Entregar os manuais que acompanham o SOFTWARE e prestar o suporte técnico
necessario quando da sua instalagdo, bem como suporte telefénico, por conta de
eventuais duvidas a operacao do software.

Absorver para si todos os encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais oriundos
dos empregados que executardo os servicos, eximindo o CONTRATANTE de
guaisquer vinculos trabalhistas e/ou sociais.

Cumprir na totalidade as obrigacdes contratadas, atendendo todas as condi¢des
contratuais, sempre em regime de entendimento com o CONTRATANTE.

Responsabilizar-se por quaisquer compromissos assumidos com terceiros, ainda
gue vinculados a execucao dos servigos objetos da contratagéao.

Manter o mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados, informagdes,
documentos e especificacfes técnicas que venham a ter conhecimento ou acesso
em razdo das execugfes dos servigos, ndo divulgando revelando, reproduzindo,
sendo também vedado utilizar ou dar conhecimento a terceiros estranhos a
contratagao.

Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos, fisicos ou materiais
causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, devidamente caracterizada a culpa
(impericia, negligéncia ou improcedéncia) ou dolo de seus profissionais, cujos
valores serdo descontados da fatura seguinte da CONTRATADA, sem prejuizo
das demais sang¢des e procedimentos.

Permitir ao CONTRATANTE, diretamente ou por quem vier a indicar, o direito de
fiscalizar a fiel observancia das disposi¢des do contrato.

Manter atualizadas perante 0 CONTRATANTE durante toda a execugdo do
contrato, todas as condi¢Ges de habilitacdo contidas nesse instrumento, inclusive
a condicdo de ndo empregar trabalhador menor, na forma da Lei 9.854, de
27/10/1999. Assume, ainda, a obrigacdo de apresentar, no término do prazo de
validade de cada documento, o0s seguintes comprovantes devidamente
atualizados:

) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico, mediante a apresentacéo do Certificado de Regularidade do FGTS.

II) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Nacional de débitos
relativos a tributos administrados pela Secretaria da Receita Federal (SRF) e
a inscricbes em Divida Ativa da Unido junto a Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN).

) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Estadual de Santa
Catarina e, se for o caso, do Estado em que for sediado a CONTRATADA,
conforme Decreto Estadual n® 3.650, de 27 de maio de 1993, com a redacéo
do Decreto n° 3.884, de 26.08.1993.

IV) Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata e Recuperagdo Judicial
expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

V) Comprovante de consulta ao Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas
(CEIS/CGU), mantido pela Controladoria Geral da Uni&o
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OBRIGACOES DO CONTRATANTE

6.14 -

6.15 -

6.16 -
6.17 -

6.18 -

6.19 -

6.20 -

Providenciar a publicagdo resumida do instrumento de contrato e aditamento(s),
se ocorrer(em).

Informar a CONTRATADA as manutencdes corretivas que se fizerem necessarias,
acionando a CONTRATADA, conforme sua necessidade.

Pagar a CONTRATADA, na forma estipulada neste contrato, o prego ajustado.

Dar o aceite e recebimento do objeto do presente contrato, se atendidas todas as
condicoes.

Fiscalizar e acompanhar a execugéo do contrato sob todos os aspectos, inclusive,
guanto ao fiel cumprimento das obrigacdes previdenciarias, sociais e trabalhistas
da CONTRATADA relatando as irregularidades, quando for o caso.

Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre quaisquer irregularidades que
venham ocorrer, em fungéo da execucgéo dos servicos.

Disponibilizar a CONTRATADA as informag6es necessarias a plena execucao dos
servigos.

CLAUSULA SETIMA — DA FISCALIZACAO DOS SERVICOS

7.1-

7.2 -

A execucdo do objeto do contrato serd fiscalizada pelo fiscal de contrato
designado através de resolucdo interna do CONTRATANTE, em conformidade
com o Regulamento de Licitagbes e Contratos do CIASC, o qual cabera
comunicar formalmente o descumprimento de quaisquer de suas clausulas,
devendo a CONTRATADA fornecer relatorios, informacdes e quaisquer
esclarecimentos que se fizerem necessarios.

O CONTRATANTE podera a qualguer tempo recusar o fornecimento, no todo ou
em parte, sempre que ndo atender aos padrdes técnicos exigidos.

CLAUSULA OITAVA — PROPRIEDADE INTELECTUAL

8.1-

8.2 -

8.3 -

8.4 -

O CONTRATANTE reconhece que o SOFTWARE, bem como os logotipos,
marcas insignias, simbolos dele constantes e demais materiais vinculados, aos
guais venha a ter acesso, constituem propriedade da industria do autor e segredo
de fabrica ou negdcio.

A comprovada violagdo do direito de propriedade ou das condi¢cdes objeto do
presente contrato, por parte do CONTRATANTE, implicardo na responsabilizacédo
da mesma as penas previstas na legislacéo civil e criminal.

O CONTRATANTE notificara a CONTRATADA, por escrito, das reivindicacbes
referentes a infracdo de direitos protegidos pela propriedade intelectual, no que
tange ao SOFTWARE.

Caso haja infracdo, conforme disposto no item 8.3, ou esteja prestes a ocorrer,
fica desde logo ajustado que a CONTRATADA procurard obter para o
CONTRATANTE, as suas expensas, o direito de continuar usando o SOFTWARE,
podendo substitui-lo ou modifica-lo, de tal forma que ndo mais infrinja os seus
direitos.
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CLAUSULA NONA - RESCISAO

9.1-

9.1.1-

O contrato podera ser rescindido, nos termos previsto na Secao Xl - Da
Inexecucdo e da Rescisdo dos Contratos do Regulamento de Licitacbes e
Contratos do CIASC:

Por ato unilateral de qualquer das partes, precedida de comunicacdo escrita e
fundamentada da parte interessada e ser enviada a outra parte com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias.

9.1.1.1- Na hipétese de imprescindibilidade da execucao contratual para a continuidade de

9.1.2-

9.1.3-
9.1.4-

9.1.5-

9.1.6-

9.1.7 -

9.2 -
9.2.1-

servigos publicos essenciais, o prazo sera de 90 (noventa) dias.

Amigavelmente, ressalvado o interesse publico, por acordo das partes, mediante
formalizacdo de aviso prévio com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, ndo
cabendo indenizacdo a qualquer uma das partes, resguardados o interesse do
CONTRATANTE e mediante prévia justificacao.

Judicialmente, nos termos da legislacdo vigente.

No descumprimento de suas obrigacdes legais e/ou contratuais pelas partes
assegurado a outra parte o direito de rescindir o contrato a qualquer tempo,
independente de aviso, interpelacao judicial e/ou extrajudicial.

A rescisdo do contrato, motivada pela CONTRATADA, em decorréncia de
descumprimento de suas obrigagbes legais e/ou contratuais, sujeita a
CONTRATADA a multa resciséria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do
contrato, independentemente de outras multas aplicadas por infragdes anteriores.

Da rescisdo contratual decorrerd o direito do CONTRATANTE,
incondicionadamente, reter os créditos relativos ao contrato até o limite do valor
dos prejuizos causados ou em face ao cumprimento irregular do avencado, além
das demais sancdes estabelecidas neste Contrato e em lei, para a plena
indenizag&o do Erério.

Na aplicagdo destas penalidades e das demais previstas neste instrumento serdo
admitidos os recursos previstos em Lei e garantido o contraditério e a ampla
defesa.

Da rescisdo por conveniéncia:

O Parceiro Comercial podera cancelar o Formulario de Pedido de um Usuario
Final, em conjunto com todos e quaisquer outros Documentos de Transacéo
sob os quais o Usuario Final pode receber uma Oferta da CA constante no
Formulario de Pedido ou Documento de Transacéao firmado entre o Parceiro e
a CA, em vigor na data da rescisdo, sem justa causa e sem custos adicionais,
imediatamente apds notificacdo do Usuario Final enviada por escrito,
solicitando o cancelamento dos seus direitospara 0 endereco
eletrbnico: usage.reporting@broadcom.com. Na data ou apds a data de
rescisdo, o Parceiro Comercial devera instruir o Usuario Final como segue:

a) excluir todas as coOpias completas ou parciais do Software de todos os
equipamentos de computacdo ou armazenamento e confirmar essa
excluséo por declaracdo assinada por um representante legal devidamente
autorizado e enviada para 0 seguinte endereco
eletrénico: usage.reporting@broadcom.com ou

b) devolver a CA todas as cépias completas ou parciais do Software.
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9.2.1.1 - Assim que a confirmac¢do do Usuario Final ou as coépias do Software forem
recebidas pela CA, a CA reembolsard proporcionalmente o Parceiro de
quaisquer valores de Licenca e/ou Manutencdo pagos de forma antecipada
(Valores de Reembolso), de acordo com o paragrafo abaixo. Os Valores de
Reembolso serdo calculados com base no nimero de meses remanescentes
mencionado no Formuléario de Pedido respectivo. Em caso de licenciamento de
software por tempo indeterminado, o Parceiro receberd um reembolso
proporcional ao Valor da Licenca somente se a notificacdo de rescisédo for
emitida durante o periodo inicial do Formulario de Pedido respectivo.

9.2.1.2- Caso o Contrato seja rescindido sem justa causa, nenhuma das partes estarao
sujeitas as demais obrigac6es do Contrato, com excecdo das obrigacbes de
confidencialidade. Os Valores de faturamento ou de Reembolso seréo
processados de acordo com os termos e condigcbes negociados pelas Partes
sob este Contrato. Quaisquer valores ndo pagos relativos aos bens e Servicos
(definido como licenca de software, manutencéo e servicos profissionais para
fins desta clausula), entregues antes da data final da rescisdo, serdo
imediatamente devidos.

9.2.2 Processo para o reembolso de valores.

a) Caso o Parceiro Comercial solicite a rescisdo por Conveniéncia conforme
estabelecido acima, o Parceiro Comercial dara por rescindido todo e
qualquer contrato ativo e em vigor relativo ao Usuario Final a partir da data
da rescisdo, sem justa causa. O Parceiro devera enviar imediatamente a
confrmacdo a CA de tal rescisdo para 0  seguinte
endereco eletrénico: usage.reporting@broadcom.com.

b) Assim que a confirmacao do Usuario Final ou as cépias do Software forem
recebidas, a CA reembolsara proporcionalmente o Parceiro Comercial de
quaisquer valores de Licencga e/ou Manutencao pagos de forma antecipada
(Valores de Reembolso), de acordo com este item 2.b. Os Valores de
Reembolso  ser8o calculados com base no numero de
meses remanescentes mencionado no Formulario de Pedido respectivo.
Em caso de licenciamento de software por tempo indeterminado, o
Parceiro Comercial receberd um reembolso proporcional ao Valor da
Licenca somente se a notificacdo de rescisao for emitida durante o periodo
inicial do Formulario de Pedido respectivo. Os Valores de Reembolso
serdo pagos no prazo de 60 (sessenta) dias a partir da data da
confirmacao do Usuério Final ou as cépias do Software. Quaisquer valores
ndo pagos relativos aos bens e Servicos (definido como licenca de
software, manutencdo e servicos profissionais para fins desta clausula),
entregues pela CA antes da data final da rescisdo, incluindo demais
encargos razoaveis resultantes da rescisao serdo imediatamente devidos.
O Parceiro emitira o faturamento ou providenciara o reembolso dos valores
junto ao Usuério Final, conforme apropriado e sob os termos e condicbes
comerciais negociados entre o Parceiro Comercial e o referido Usuério
Final.

c) Mediante rescisdo, nenhuma das partes estardo sujeitas as demais
obrigacbes do Contrato, com excecdo das obrigacbes de

confidencialidade. Nenhuma das partes incorrera em
qualquer responsabilidade ou obrigacdo de compensacgédo por qualquer
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dano (incluindo e sem limitacdo perda de reputacdo ou investimento),
perdas e danos de qualquer natureza sofrida pela outra parte decorrente
da rescisdo do Formulario de Pedido em conformidade com os termos
deste instrumento, mesmo que a Parte tenha ou n&o sido advertida a
respeito dessa possibilidade.

CLAUSULA DECIMA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1- A CONTRATADA estara sujeita as penalidades contidas no Capitulo Il — DAS
SANCOES, do Regulamento de Licitacdes e Contratos do CIASC, e na Secéo Il —
Das Sancdes Administrativas da Lei Federal n°. 13.303, de 30 de junho de 2016,
na hipétese em que ndo venha a cumprir o que dispde o Contrato.

10.2- A CONTRATADA, se ensejar o retardamento da execucdo do objeto deste
instrumento, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato,
comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragéo falsa ou cometer fraude fiscal e
gue, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o
contrato, ficard sujeito as seguintes sangbes, sem prejuizo da reparacdo dos
danos causados ao CONTRATANTE pelo infrator, garantido o direito & ampla
defesa:

a) adverténcia;
b) multa;

c) suspensao temporaria do direito licitar e de contratar com o CIASC, por periodo
de até 2 (dois) anos e, se for o caso, descredenciamento no Cadastro de
Fornecedores do CIASC, pelo prazo de até 2 (dois) anos e realizado seu registro
no cadastro de empresas inidoneas de que trata o Art. 23 da Lei n° 12.846, de
2013.

Paragrafo Primeiro - Nenhuma sangdo serd aplicada sem o devido processo
administrativo.

Paragrafo Segundo - A aplicacdo das penalidades ocorrera apos defesa prévia do
interessado, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da intimag&o do ato.

Paragrafo Terceiro - No caso de aplicacao de adverténcia, multa por inexecucéo total ou
parcial do contrato e suspensao temporaria, cabera apresentacdo de recurso no prazo de
05 (cinco) dias Uteis a contar da intimag&o do ato.

Paragrafo Quarto - Nos prazos de defesa prévia e recurso serdo abertos vista do processo
aos interessados.

10.3- A sancao de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado, ainda que ilicito,
ndo seja suficiente para acarretar danos ao CIASC, suas instalagfes, pessoas,
imagem, meio ambiente, ou a terceiros, principalmente nos casos abaixo:

a) Descumprimento das obrigagfes contratuais, ressalvados os casos fortuitos ou
de forga maior e aqueles que ndo acarretem prejuizos para o CONTRATANTE;

b) Execucdo insatisfatoria ou pequenos transtornos no desenvolvimento dos
servicos contratados, desde que sua gravidade ndo recomende a aplicacdo da
suspensdo temporaria ou declaragédo de inidoneidade.

10.4 - Multa;

a) No caso de interposicao de recursos meramente procrastinatérios, de néo
regularizacdo da documentacéo de habilitagéo, pela recusa em assinar o contrato,
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aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pelo
instrumento convocatdrio, no atraso na entrega da garantia contratual, quando
exigida, multa correspondente a até 5% (cinco por cento) do valor maximo
estabelecido para a licitacdo em questéo.

b) No caso de atraso injustificado por parte da CONTRATADA na execucgdo do
objeto contratado, a partir do primeiro dia, a mesma sujeitar-se-a a multa de mora
de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao dia, sobre o valor contratado, que nao
excederia a 10% (dez por cento) do montante, que podera ser descontado dos
valores eventualmente devidos pelo CIASC e/ou cobrados de outra qualquer
forma legal.

c¢) No caso de descumprimento das obrigacdes legais e das Clausulas Contratuais
pela CONTRATADA, que ensejem a rescisdo da presente avenca; multa de mora
de 20% (vinte por cento) sobre o valor contratado.

d) no caso de inexecugdo total, multa ndo superior a 30% (trinta por cento) sobre
o valor da parcela ndo executada ou do saldo remanescente do contrato.

Paragrafo Primeiro - A multa poderd ser aplicada cumulativamente com as demais
sanc¢les, nao tera carater compensatorio, e a sua cobran¢a ndo isentara a vencedora da
obrigacao de indenizar eventuais perdas e danos;

Paragrafo Segundo - A multa aplicada a CONTRATADA e o0s prejuizos por ela causados
ao CONTRATANTE serdo deduzidos de qualquer crédito a ele devido, cobrado
diretamente ou judicialmente.

10.5 -

A suspensao tempordria sera aplicada quando ocorrer:
a) apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;
b) reincidéncia de execuc¢do insatisfatoria do contrato;

c) atraso, injustificado, na execucdo dos servicos, contrariando o disposto no
contrato;

d) reincidéncia na aplicacdo das penalidades de adverténcia ou multa;
e) irregularidades que ensejem a rescisdo contratual;

f) condenacgéo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos;

g) pratica de atos ilicitos visando a prejudicar a execugao do contrato;

h) pratica de atos ilicitos que demonstrem ndo possuir a CONTRATADA,
idoneidade para contratar com 0 CONTRATANTE.

i) outros atos de acdo ou omissdo capazes de causar, ou que tenha causado dano
ao CIASC, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente ou a terceiros.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PRIVACIDADE

11.1-

11.2 -

11.3-

DATACENTER - E a estrutura fisica e l6gica do CONTRATADO localizado na sua
sede central.

DADO PESSOAL - informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel.

TITULAR DOS DADOS PESSOAIS: pessoa natural a quem se referem os dados
pessoais que sdo objeto de tratamento.
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114 -

11.5-

11.6 -

11.7 -

11.8 -

11.9 -

11.10 -

11.11-

11.12 -

11.13 -

11.14 -

TRATAMENTO: toda operacéo realizada com dados pessoais, como as que se
referem a coleta, producédo, recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso,
reproducdo, transmisséo, distribuicéo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminag&o, avaliagéo ou controle da informacgdo, modificagao,
comunicagao, transferéncia, difusao ou extragao.

CONTROLADOR: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a
guem competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais

OPERADOR: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza
o tratamento de dados pessoais em home do controlador;

Conforme a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD (Lei n°® 13.709/2018) o
CONTRATANTE se enquadra na categoria de CONTROLADOR e o
CONTRATADO na categoria de OPERADOR, devendo os mesmos respeitarem e
seguirem as cautelas da Lei.

E dever do OPERADOR, ao ser demandado pelo CONTROLADOR, garantir a
fruicdo dos direitos dos TITULARES DOS DADOS PESSOAIS, nos termos do art
18 da LGPD, a qualguer momento e mediante requisicdo, em prazo definido na
legislacdo.

Cabe ao OPERADOR tratar os dados pessoais com a finalidade exclusiva e
especifica inerente ao objeto deste contrato, eliminando 0s mesmos no término de
sua vigéncia.

O OPERADOR devera prover mecanismo de exportacdo dos dados portaveis
para outra plataforma, ao término do contrato, mediante solicitacdo do
CONTROLADOR.

O OPERADOR devera fornecer o contato (nome, telefone, email) do encarregado
para atuar como canal de comunicacéo entre 0 CONTROLADOR, os titulares dos
dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

O OPERADOR deverad manter em absoluto sigilo todos os dados e informagfes
de carater pessoal, que tiver acesso por meio deste contrato.

O OPERADOR devera utilizar na camada de aplicagcdo mecanismos de seguranga
e protecdo contra vulnerabilidades de software. S&o consideradas as principais
vulnerabilidades: Injection, Cross-Site Scripting (XSS), Erros de configuracdo de
software, Objetos expostos de maneira inadequada, Objetos referenciados de
maneira direta (Insecure Direct Object References), Cross-Site Request Forgery
(CSRF), controles com vulnerabilidades conhecidas, Quebra de sesséo (Broken
Authentication and Session Management), auséncia de criptografia na
transmissdo dos dados (HTTPS, SSL, TLS), componentes de software néo
atualizados, ou outras vulnerabilidades que possam surgir, de modo que estas
nao comprometam a seguranca e privacidade dos dados pessoais.

O OPERADOR devera aplicar controles de seguranca da informagédo adequados
para garantir a seguranca de dados pessoais.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS GARANTIAS

12.1 -
12.1.1 -
12.1.2 -

A CONTRATADA garante que:
tem o direito de licenciar o SOFTWARE objeto do presente contrato;

durante o prazo contratual, a CONTRATADA envidara todos os esfor¢os para a
correcdo das eventuais falhas ou defeitos efetivamente comprovados pelo
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CONTRATANTE quanto ao uso regular do SOFTWARE, o qual deveréa funcionar
substancialmente de acordo com o fim a que se destina, conforme descrito na
documentacdo que o acompanha e na proposta da CONTRATADA;

12.1.3 - durante o prazo contratual, assegura ao CONTRATANTE o envio de novas
versbes do SOFTWARE, na medida em que a CONTRATADA obtiver um
aperfeicoamento do mesmo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — SUPORTE

13.1- Durante o prazo da contratacdo de manutencdo, a CONTRATADA prestara
servigos de suporte técnico aos seus produtos “Programas Licenciados”, desde
que o CONTRATANTE esteja corrente com sua obrigacdo de pagamento do
mesmo e com o0 cumprimento de suas obrigacdes no contrato de licenciamento
correspondente.

13.2- Os Servicos de manutencdo consistem em assisténcia operacional e suporte
técnico que serdo prestados pela CONTRATADA para que os Programas
Licenciados possam operar de acordo com a versao entdo corrente do Programa
Licenciado e sua respectiva documentacdo. Os servicos de suporte serdo
prestados de forma remota. O acesso ao ambiente operacional que necessita de
suporte sera feito via Internet.

13.3- A CONTRATANTE recebera notificagbes da CONTRATADA sobre atualizacdes
de produtos via web. A CONTRATADA fornecerd sem custos adicionais,
atualizagbes de produtos, aperfeicoamentos e melhorias nos produtos que
porventura sejam desenvolvidos, junto com uma coépia de qualquer
documentacao adicional relacionada.

13.4- A CONTRATADA atuara para cumprir os objetivos dos niveis de servigo descritos
a seqguir:

Objetivos dos Niveis de Servico

Severidade do Incidente 1 2 3 4

Tempo de Resposta inicial 1 hora 2 horas Uteis* | 4 horas Gteis * | 1 dia util *

Descri¢6es do Nivel de Severidade

Severidade 1 | “Queda do Sistema” ou condi¢cao de nao operacgao do produto que afete o
ambiente de produgéo

Severidade 2 | Condicao de negdcio de alto impacto que possivelmente ponha em risco um
ambiente de produgédo. O software pode operar, mas com restricdes severas.

Severidade 3 | Condicao de negdcio de baixo impacto, mas com grande parte das funcdes
do software ainda em uso, contudo pode ser exigida alguma intervencéo para
gue 0s servicos sejam prestados

Severidade 4 | Problema de menor importancia, ou que ndo afete a funcéo do software

(*) O suporte técnico da CONTRATADA estara disponivel durante horario comercial
do seu escritério* em lingua local. Para chamadas consideradas de nivel de
severidade 1 o suporte estara disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, 365
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13.5-

13.6 -

13.7 -

dias por ano. O atendimento das questfes de nivel de severidade 1 apds o horério
comercial do escritorio sera feito em inglés.

A CONTRATADA prestara servicos de suporte técnico para a versdo mais recente
do produto disponivel ao publico em geral (GA) e a penultima verséo disponivel do
mesmo (GA-1), para a qual a CONTRATADA n&o enviou notificacdo de
encerramento de suporte.

A CONTRATADA podera proporcionar para o CONTRATANTE proposta para
extensdo dos servicos de suporte para produtos e/ou versdes de produtos que
foram oficialmente descontinuados e que tenham atingido seu fim de vida util ou
para 0s quais 0s servicos de suporte padrdo tenham sido extintos pela
CONTRATADA.

O CONTRATANTE serd informado pela CONTRATADA e/ou por correio
eletrénico sobre a situacdo do produto dentro da estrutura de tempo padréo
conforme previsto nas politicas abaixo descritas a respeito do encerramento do
servi¢co de suporte de uma versao ou da vida util de um produto CONTRATADA.
As informacdes sobre a situagdo do produto podem incluir modernizagdo e/ou
informacéo da rota de migracdo. O CONTRATANTE é responsavel por manter um
ambiente suportado, que inclui versdes de software e plataformas suportadas pela
CONTRATADA.

RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

13.8 -

13.9 -

13.10 -

13.11 -

As solicitagcdes de suporte técnico do CONTRATANTE deverdo conter todas as
informacdes pertinentes, inclusive, sem limitacdes, o numero da CONTRATADA, o
namero do software/revisdo, o sistema/versdo operacional, plataforma, descricdo
do problema, arquivos de log/testes, descarga de memdria, listagem de arquivos,
severidade do problema, e um contato técnico que tenha familiaridade com o
problema do software e com o ambiente do CONTRATANTE.

O CONTRATANTE devera executar rotinas de diagnostico fornecidas pela
CONTRATADA e informar a CONTRATADA dos resultados. O CONTRATANTE
deverd também verificar a existéncia do problema de software e oferecer
condicbes nas qual o problema possa ser reproduzido.

O CONTRATANTE sera responsavel pela instalacdo das atualizagbes dos
produtos que Ihe forem fornecidas pela CONTRATADA.

Para os casos de Severidade 1 o contato técnico do CONTRATANTE pode ser
solicitado a estar disponivel 24 horas por dia para que possa fornecer
documentacdo adicional e disponibilidade para testes de solucdo, caso seja
solicitado pela CONTRATADA para progredir na solugéo do problema.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — ANTICORRUPCAO

14.1 -

14.1.1-

14.1.2

As Partes, por seus agentes publicos ou por seus sbécios, acionistas,
administradores e colaboradores:

Declaram que tém conhecimento das normas previstas na legislacdo, entre as
gquais nas Leis federais nos 8.429/1992 (Lei de Improbidade Administrativa) e
12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo), seus regulamentos e eventuais outras aplicaveis;

comprometem-se em ndo adotar praticas ou procedimentos que se enquadrem
nas hipoteses previstas nas leis e regulamentos mencionados no inciso | deste
artigo e se comprometem em exigir 0 mesmo pelos terceiros por elas contratados;
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14.1.3 -

14.1.4 -

Y

comprometem-se em notificar a Controladoria-Geral do Estado qualquer
irregularidade que tiverem conhecimento acerca da execucao do contrato;

declaram que tém ciéncia que a violacdo de qualquer das obrigacdes previstas na
Instru¢cdo Normativa Conjunta CGE/SEA n° 01/2020, além de outras, € causa para
a rescisao _unilateral do_contrato, sem prejuizo da cobranca das perdas e
danos, inclusive danos potenciais, causados a parte inocente e das multas
pactuadas.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1 -

15.2 -

153 -

154 -

155 -

15.6 -

15.7 -

15.8 -

15.9 -

15.10 -

Fica expressamente estabelecido que a CONTRATADA néo responde direta ou
indiretamente sobre eventuais prejuizos que possam resultar do uso indevido do
SOFTWARE.

Toda e qualquer responsabilidade de uma parte perante a outra, oriunda de
perdas e danos, independentemente do fundamento juridico, sera limitada a
guantia maxima equivalente ao valor ora contratado.

Qualquer omissao ou tolerancia das partes, em exigir 0 estrito cumprimento das
obrigagbes ora contratadas ou em exercer qualquer direito deste contrato
decorrente, ndo constituira novagado ou renuncia, nem afetara o direito de qualquer
parte de exercé-lo a qualquer tempo.

As NOVAS VERSOES serdo entregues eletronicamente, quando for o caso, sem
gualquer custo adicional, enquanto vigente este Contrato.

As instalacbes das NOVAS VERSOES serdo realizadas pelos técnicos do
CONTRATANTE e, se solicitado, a CONTRATADA podera prestar apoio de forma
remota no esclarecimento de duvidas.

Caso, durante o prazo do presente instrumento, a CONTRATADA, desenvolva
uma nova geragdo ou versdo dos programas licenciados (novo produto), quer
para serem utilizados com um sistema operacional ainda ndo desenvolvido ou
com uma nova versao de um sistema operacional aqui discriminado, esse novo
produto serd incluido pela CONTRATADA na presente licenga, apdés o
recebimento da respectiva solicitagdo por escrito do CONTRATANTE. O novo
produto deverd ser utilizado durante o prazo e de acordo com os termos do
presente, sem qualquer custo adicional para o0 CONTRATANTE, ainda que a
CONTRATADA decida cobrar de seus outros licenciados uma taxa de licenca em
separado para o referido novo produto.

Por conta e risco da CONTRATADA correrdo todas as despesas que se tornem
necessarias para a realizacdo dos servigos contratados, por intermédio deste
instrumento, inclusive o0s itens relativos as exigéncias das autoridades
fiscalizadoras competentes e todas as despesas decorrentes do servico.

O presente contrato foi elaborado de acordo com o Processo CIASC 4020/2019 —
Inexigibilidade de Licitacdo n°. 022/2020, sujeitando-se as normas da Lei n°
13.303/2016, e ao Regulamento de LicitacBes e Contratos do CIASC.

Qualquer omisséo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das
obrigagbes ora contratadas ou em exercer qualquer direito deste contrato
decorrente, ndo constituira novagao ou rendncia, nem afetara o direito de qualquer
parte de exercé-lo a qualquer tempo.

Este instrumento e o Contrato de Condi¢cGes Gerais, bem como qualquer outro
documento referenciado, representa o acordo integral entre as partes com
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relacdo ao seu objeto. Nenhum termo ou condicdo constante na Ordem de
Compra do Parceiro Comercial ou documento similar serd aplicavel a menos
gue acordado, por escrito, ainda que a CA tenha aceitado o pedido
estabelecido em tal ordem de compra. Em caso de conflito com os Termos e
Condicbes assinados anteriormente firmados entre as partes, prevalecerdo os
termos deste Contrato.

As partes contratantes elegem o Foro da Comarca de Floriandpolis, para nele ser dirimido
qualquer litigio oriundo do presente instrumento, renunciando expressamente a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja. E pbr estarem assim justos e contratados, as partes
firmam o presente Instrumento, juntamente com as testemunhas.

Floriandpolis, 15 de abril de 2020.
Pelo Contratante:

Sergio André Maliceski Luis Haroldo de Mattos
Presidente Vice-presidente de Tecnologia

Pela Contratada:

Representante Legal

Testemunhas:
Vanio Rodrigues Matheus Norberto Gomes
Gerente de Data Center Gerente de Finangas
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R INFORMATION
ANEXO | = TERMO DE REFERENCIA
1. Objeto

1.1. A presente licitagdo tem por objeto a aquisicdo de produtos CA Enterprise, de
acordo com a tabela abaixo:

Cddigo do Nome do Produto Uso
Produto Autorizado
ENT3909900 CA ENTERPRISE OS/390 PRODUCTS PACKAGE CPU IBM
0 2096-Q02
LIBBSO002 | CA Librarian Base+ LIB/AM+ TSO 333 MIPS
IDMCOPO002 | CA IDMS/DB for z/OS Plus 333 MIPS
EZPLUS002 | CA Easytrieve Report Generator for z/OS Plus 333 MIPS
EZIDPL0O02 CA Easytrieve Report Generator CA-IDMS Plus 333 MIPS
JOBBASO002 | CA Jobtrac Job Management 333 CPU
JARSJA002 CA JARS Resource Accounting 333 MIPS
ELEBAS002 | CA Workload Automation Restart Option for Z/OS 333 MIPS
Schedulers
IDMPMMO002 | CA IDMS Performance Monitor Option MIPS 333 MIPS
DLVBAPO002 | CA Deliver Plus 333 MIPS
TPXMSMO002 | CA TPX Session Management for z/OS Plus 333 MIPS
VIEERMO002 | CA View Extended Retention Option MIPS 333 MIPS
VIEBAP0O02 CA View for z/OS Plus 333 MIPS
TSSMIP0O02 | CA Top Secret for z/OS MIPS 333 MIPS
TLMBSMO002 | CA TLMS TAPE MANAGEMENT MIPS 333 MIPS
SYSVWEO002 | CA SYSVIEW Realtime Performance Mgmt MIPS 333 MIPS
DOCWEBO059 | CA Output Management Web Viewer 1 Designated
CPU
SPLBAPQ002 | CA Spool Print Management Plus 333 MIPS
PVLA2A002 | CA OPS/MVS Event Management & Automation for 333 MIPS
JES2 Plus
UUJMAG990 | CA Universal Job Management Agent () (plataforma 26 Agent
distribuida)
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1.2.
1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

O periodo para uso do licenciamento sera de 12 meses.

Modalidade de Licenciamento: Os softwares aqui relacionados serao
licenciados para uma CPU IBM tipo-modelo IBM-2096-Q02.

Devem ser analisados termos para efeitos de regular os valores devidos em
razdo dos termos de licenciamento de uso em sub-capacidade. Portanto, cabe
analisar reducao de custo de licenciamento, caso a maguina ndo seja utilizada
em sua total capacidade;

Quando o faturamento baseado na capacidade total da maquina se aplicar, a
quantidade de MSUs para a nova versao sera a correspondente a capacidade
total da maquina;

O software deve ser entregue de forma eletrbnica ou de forma fisica. A
contratada concorda em ser responsavel pelos custos aduaneiros e pelo
desembaraco do produto. No caso de entrega eletrénica, nenhuma propriedade
tangivel sera entregue. Tal entrega eletrbnica podera ndo prever uma isencao
automatica dos impostos aplicaveis.

Devera ser fornecido site ou telefone 0800 para abertura de chamados 24x7,
download de software e corre¢fes de software (patches).

16
GOVERNO DE gimeg
SANTA ~o

CIASC 4020/2020 - IL 022/2020 CATARINA

O original deste documento é eletronico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por VANIO RODRIGUES em 17/04/2020 as 15:09:45, conforme Decreto Estadual n° 39, de 21 de fevereiro de 2019.

O original deste documento é eletronico e foi assinado utilizando Assinatura Digital ICP-Brasil por ANDREA MARIA LEMOS PIRONNET MOSSA e SERGIO ANDRE MALICESKI e MATHEUS NORBERTO GOMES e LUIS HAROLDO DE MATTOS e ANDRE REISER REBELLO em 20/04/2020 as 10:49:11.
Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo CIASC 00004020/2019 e o cddigo 594YAOWS.

=
w
©



